
28 ani
Masculin
Chișinău
7 000 MDL

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Mediu
Rusă · Fluent
Engleză · Fluent

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Администратор
Despre mine
Ответственная, пунктуальная.
Легко обучаюсь новому.
Высокая работоспособность
Работа в режиме многозадачность
Подготовка отчетности
Составление и заключение договоров
Работа с большим объемом информации
Работа в команде
Аналитическое мышление
Работа в Word, GDS Direct, Apollo, Sabre и т.д.

Experiența profesională

Менеджер продаж · International Travel Network
Februarie 2017 - Prezent · 8 ani

Продажа авиа билетов и дополнительных услуг клиентам
- Консультирование клиентов по вопросам политики
международных путешествий
- Проведение презентаций продукта
- Поддержание долгосрочных взаимоотношений с
клиентами, сервисное сопровождение клиентов
- Участие в мероприятиях компании
- Выполнение личного плана продаж
- Активное развитие существующей клиентской базы
- Привлечение новых клиентов
- Увеличение объемов продаж

Младший Администратор · Art Club Karaoke
Februarie 2016 - Noiembrie 2016 · 10 luni

- Работа с клиентами по телефону
- Контроль взаимодействия между клиентами и персоналом
-Подбор и адаптация нового персонала
- Контроль над персоналом
-Решение конфликтов между клиентами и персоналом
- Работа с клиентами в зале
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-Организация мероприятий

Studii: Superioare incomplete

Государственный Университет
Studiez la moment
Facultatea: Журнализм и наука о коммуникации
Specialitatea: Журналист 

Cursuri, training-uri
Более 3х школ продаж в онлайн мастер классы тёплых
и холодных звонков, подготовка менеджеров по
продажам от ITN, ежемесячное повышение
квалификации (ITN), г. Кишинев.
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