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Preferinte
e Flexibil

Limbi
e Romana : Fluent
e Rusa - Fluent
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Datele de contact sunt contra cost. Detalii
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Account-manager /
Vanzator online

Despre mine

Sunt o persoana ce foarte repede prinde materialul nou, super
energica, mereu cu buna dispozitie, sunt o fire foarte
responsabila, serioasd, mereu indeplinesc scopurile puse. imi
place foarte mult s& cunosc lucruri noi. imi place foarte mult s
citesc, mai ales carti de dezvoltare personala si romane. in
timpul liber Tmi place sa joc volei si sa ma ocup pentru mine cu
atletica usoara. Sa petrec timpul cu prietenii si pentru studii.

- Capacitatea de invatare;

- Initiativa;

- Gandire strategica;

- Conducere;

- Disponibilitatea de a ma dezvolta;

- Extroversiune;

- Mintea analitica;

- Cunoasterea bine PC, setul de microsoft
- O stima de sine adecvata

Experienta profesionala

Account-manager - Internet magazin - Donduseni
lunie 2020 - Aprilie 2021 - 11 luni

- Asistenta personala, asistenta pentru clientii existenti

- Analiza nevoilor clientilor

- Planificarea relatiilor cu fiecare client

- Prezentarea clientilor noi serviciile, capacitatile, avantajele
companiei.

- Cautare de clienti potentiali, dezvoltare de metode de atragere
a acestora.

- Analiza politicilor concurentilor: identificarea punctelor tari,
punctelor slabe; imbunatatirea propriei politici de relatii cu
clientii.

Studii: Medii de specialitate

Centru de Excelenta in Horticultura si Tehnologii Agricole
Studiez la moment
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Specialitatea: Siguranta produselor agroalimentare

Cursuri, training-uri

Key Account Management (KAM)
Absolvit in 2021
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